KEK MADAR MESEL® MUHELY

Adatkezelési tajékoztato
Hatdlyos: 2026. oktober 30.

Kdszdnjlik, hogy ellatogatott hozzank! Ahogy a foglalkozasokon a gyerekekre, ugy az On adataira is gondosan
vigyazunk. Ebben a tajékoztatdban elolvashatja, milyen adatokat kériink el a www.kekmadarmese.hu
honlapon (a tovabbiakban: Honlap) és a mesefoglalkozasok, a nyari tabor és a karacsonyi ajandékcsomag
kapcsan, mire hasznaljuk 6ket, meddig 6rizzuk, és milyen jogai vannak.

Az adatokat az Eurdpai Unio altalanos adatvédelmi rendelete (2016/679 rendelet, GDPR) és az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) szerint kezeljik. A
jelentkezés, a rendelés és a fizetés szerzédéses feltételeit a Felhasznalasi feltételek (ASZF) tartalmazzak.

TARTALOM

1. Ki kezeli az adatait?

2. Mikor és milyen adatokat kezellink?
3. Mi a helyzet a gyermekek adataival?
4. Kikkel dolgozunk egyutt?

5. Kerlilnek-e adatok az EU-n kivulre?

6. Hasznalunk-e sutiket?

7. Hogyan vigyazunk az adatokra?

8. Milyen jogai vannak?

9. Hova fordulhat panasszal?

10. Ha valtozik a tajékoztato

1. Ki kezeli az adatait?
(Adatkezeld)

Az adatok kezeldje, vagyis aki eldonti, mire és hogyan hasznaljuk 6ket:
« Név: EI6 Dorottya (Kék Madar MesEIlé Mihely)
o E-mail: elodorottyall@gmail.com, info@kekmadarmese.hu

o Telefon: +36 30 670 8275
« Afoglalkozasok helyszine: Fehér L6 K6z6sségi Haz, 9200 Mosonmagyarovar, Szent Istvan kiraly ut 140.

Adatvédelmi tisztviseld kijeldlésére nem vagyunk kotelesek, adatvédelmi kérdésekben kozvetlenul neklink
irhat.

2. Mikor és milyen adatokat kezeliink?
(Az egyes adatkezelések)

Mindig csak annyi adatot kérlink el, amennyi az adott célhoz valéban szlikséges, és mas célra nem hasznaljuk.
Adatait nem adjuk el, és nem hozunk Onrél automatizalt déntést, profilt sem készitiink. Aldbb helyzetenként
leirjuk, mit, miért, milyen jogalapon és meddig kezellink.
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A) Jelentkezés mesefoglalkozasra

Ha gyermekét mesefoglalkozasra jelentkezteti (alkalmi részvételre vagy bérletre), ezeket az adatokat kérjlk
el:

Kezelt adatok: a valasztott lehetdség, a szlild neve, e-mail cime, telefonszama (nem kételezd), a
gyermek(ek) neve és életkora, az ,Egyéb informacio” mezdben 6nként megadott adatok, a kedvezményes
kuponkod, valamint a fizetés allapota és a hatralévé 6sszeg.

Cél: a jelentkezés fogadasa és nyilvantartasa, a részvétel megszervezése, a kapcsolattartas, a dij bekérése
és a fizetés nyilvantartasa.

Jogalap: az adatokra a szerzddés megkotéséhez és teljesitéséhez van szlikséglink (GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pont). A gyermek adatait On, a sziilé (térvényes képviseld) adja meg.

Id6étartam: a foglalkozassorozat lezarultat kovetd 5 évig (ennyi a polgari jogi eléviilési idd), a szamviteli
bizonylatokat a szamviteli térvény szerint 8 évig.

B) Jelentkezés nyari taborba

Ha gyermekét a nyari taborba jelentkezteti, a biztonsagos felligyelethez t6bb adatra is szukséguink van:

Kezelt adatok: a sziil6 neve, e-mail cime, telefonszama, masodlagos telefonszama, szamlazasi cime;
gyermekenként a gyermek neve, a valasztott turnus, TAJ-szama, a haziorvos neve és telefonszama, az
allergiak és az étrendi vagy egészséguigyi informacidk, valamint az ,Egyéb informacié"” mezében dnként
megadott adatok; a fizetés allapota és a hatralévd osszeg.

Cél: a jelentkezés fogadasa, a turnusok megszervezése, a gyermekek biztonsagos feliigyelete és sziikség
esetén egészségligyi ellatasuk megszervezése, a kapcsolattartas, a szamlazas, valamint az eldleg
(regisztracids dij) és a teljes dij bekérése.

Jogalap: az adatokra a szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez van szilikséglink (GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pont). Az allergiakra és az egészségi allapotra vonatkozo adatok kililonleges adatnak szamitanak, ezért
ezeket csak az On kifejezett hozzajarulasaval (GDPR 9. cikk (2) bek. a) pont), vészhelyzetben pedig a
gyermek létfontossagu érdekének védelmében (GDPR 9. cikk (2) bek. c) pont) kezeljuk.

Id6étartam: a TAJ-szamot, a haziorvos adatait és az egészségligyi informacidkat az adott tabori év végeéig,
legkésdbb a tabort kdvetd december 31-ig toroljuk. A tobbi adatot a tabor lezarultat kovetd 5 évig, a
szamviteli bizonylatokat 8 évig drizzik.

C) Karacsonyi ajandékcsomag rendelése

Ha karacsonyi ajandékcsomagot rendel, ezekre az adatokra van szikséglnk a csomag elkészitéséhez és
kézbesitéséhez:

Kezelt adatok: a megrendeld neve, e-mail cime, telefonszama (nem kotelez, a kézbesitéshez), szallitasi
cime (iranyitdszam, teleplilés, utca, hazszam), megjegyzése, a szamlazasi név és cim (ha eltér a szallitasi
adatoktol), a megajandékozott gyermek keresztneve és az ajandékkartyara irt személyes lizenet, a
valasztott csomag és hattér, a fizetend® 6sszeg, a fizetés mddja, allapota és ideje, valamint bankkartyas
fizetésnél a Stripe fizetési azonosito.

Cél: a megrendelés teljesitése, a személyre szabott ajandékkartya elkészitése, a csomag kézbesitése, a
rendelés és a fizetés visszaigazolasa, a fizetés ellenérzése és a szamla kiallitasa.

Jogalap: az adatokra a szerzddés megkotéséhez és teljesitéséhez van sziikséglink (GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pont).

Idétartam: a megrendelés teljesitését kovetd 5 évig, a szamviteli bizonylatokat 8 évig.
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C/1) Sziil6i hozzajarulo nyilatkozat a babszinhazi programhoz
A karacsonyi csomag babszinhazi programjan a gyermek csak a szUllé (térvényes képviseld) alairt
nyilatkozataval utazhat veliink:

Kezelt adatok: a szlild neve, telefonszama és alairdsa, a gyermek neve és sziletési datuma, a gyermeket

atvevd személy neve és telefonszama (ha nem a szlil8), valamint — 6nkéntesen — a kiséré szamara fontos
egészséguigyi informacié (példaul allergia, rendszeresen szedett gydgyszer).

Cél: a hozzajarulas igazolasa, és hogy tudjuk, kinek adhatjuk at a gyermeket, kit hivhatunk sziikség esetén,
és mire kell figyelnie a kisérének.

Jogalap: a szl hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont); az egészségligyi informacidra a sziilé
kifejezett hozzajaruldsa (GDPR 9. cikk (2) bek. a) pont), vészhelyzetben a gyermek Iétfontossagu érdekének
védelme (GDPR 9. cikk (2) bek. c) pont).

Idotartam: az egészségligyiinformaciot a program végén toroljik (a papiron megadottat felismerhetetlenné
tesszik); a nyilatkozat tobbi adatat a programot kovet 1 évig 6rizziik, a hozzajarulas igazolasara.

D) Fizetés és szamlazas
Ha bankkartyaval, atutaldssal vagy atvételkor készpénzben fizet, és amikor szamlat allitunk ki Onnek:

Kezelt adatok: bankkartyas fizetésnél a vasarlé neve, e-mail cime, a fizetett 6sszeg, a tranzakcié
azonositdja és allapota. A kartyaadatokat kizarélag a Stripe kezeli, azokhoz mi nem fériink hozza. A Stripe
fizetési oldalanak atadjuk a megadott e-mail cimet (hogy ne kelljen Ujra beirnia) és a jelentkezés vagy a
rendelés azonositojat (hogy a fizetést hozza tudjuk rendelni). Atutaldsnal az utalé neve, bankszamlaszama,
az 0sszeg és a kozlemény. Szamlazashoz a név és a szamlazasi cim.

Cél: a bankkartyas vagy atutalasos fizetés lebonyolitasa és azonositasa, a szamla kiallitdsa, a szamviteli
kotelezettségek teljesitése.

Jogalap: a szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont); a szamlat és a bizonylatokat pedig torvény
irja eld, igy azokat jogi kotelezettségiink teljesitéséhez kezeljiik (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont; a szamvitelrél
sz06l6 2000. évi C. torvény 169. §, az altalanos forgalmi adorél szo6lé 2007. évi CXXVII. térvény).

Id6étartam: a szamviteli bizonylatokat a kiallitasuktdl szamitott 8 évig 6rizzlk.

E) Levelek a jelentkezésrol és a rendelésrol

A jelentkezésrél, a rendelésrol és a fizetésrél e-mailben tajékoztatjuk:
Kezelt adatok: név, e-mail cim, a gyermek(ek) neve, a valasztott turnus, foglalkozas vagy csomag,
karacsonyi rendelésnél az ajandékkartya adatai, a szallitasi és a szamlazasi adatok, a fizetendd és a
befizetett 6sszeg.

Cél: a jelentkezés, a karacsonyi rendelés és a fizetés visszaigazolasa, fizetési tajékoztatok (utalasi adatok),
a tdborral és a foglalkozdsokkal kapcsolatos gyakorlati informéaciok és emlékeztetdk kildése, valamint
munkatarsaink értesitése az Uj jelentkezésrdl vagy rendelésrol.

Jogalap: ezek a levelek a szerzddés teljesitéséhez tartoznak (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont).

Idotartam: a jelentkezéshez, illetve a rendeléshez tartozé adatokkal azonos ideig.

F) Hirlevél és tajékoztato levelek

Ha feliratkozik a hirleveliinkre, Uj foglalkozasokrol, taborokrol és programokrol irunk Onnek:

Kezelt adatok: név, e-mail cim, a feliratkozas ideje; levelenként a targy, a kildés ideje és allapota, valamint
a megnyitasi adatok.
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Cél: tajékoztatas uj foglalkozasokrdl, taborokrol és programokrol. A levelek megnyitasat egy egyedi,
lathatatlan képpel mérjik (a megnyitasok szama, az elsd és az utolsé megnyitas ideje), hogy lassuk,
eljutnak-e az Uzeneteink a cimzettekhez.

Jogalap: a feliratkozassal megadott hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont). Meglévé lGgyfeleinknek
hasonlo szolgaltatasainkrol jogos érdekiink alapjan (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont) is irhatunk.
Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, és a levelek ellen tiltakozhat: a levelek aljan talalhaté hivatkozassal
vagy a elodorottyall@gmail.com cimre irt Gzenettel. A visszavonas nem érinti a korabbi adatkezelés

jogszerlségét.
Idotartam: a leiratkozasig vagy a tiltakozasig; a kildési és a megnyitasi naplot legfeljebb 2 évig 6rizzlk.

G) Frtékelések

Ha az értékeldlapon elmondja neklink a véleményét:

Kezelt adatok: a kérdésekre adott pontszamok (1-5), a szll6 és a gyermek széveges véleménye, a tabor
megnevezése, a megadott név (nem kotelezd) és a nyilvanos megjelenitéshez adott engedély.

Cél: afoglalkozasok és a tabor mindségenek mérése és fejlesztése; kifejezett engedélye esetén a vélemény
megjelenitése a Honlapon.

Hogyan ellendrizziik a véleményeket: a bekilldést nem kotjuk vasarlas vagy részvétel technikai
ellenérzéséhez, de minden véleményt a kdzzététel elétt egyenként atnéziink, és csak azt tesszik

k6zzé, amely programjaink résztvevdjétdl (szulbtdl) szarmazik, és amelynek nyilvdanos megjelenitéséhez
a szerzbje hozzajarult. A véleményeket nem irjuk at, legfeljebb terjedelmi okbdl roviditjik, és értékelésért
ellenszolgaltatast nem adunk.

Jogalap: az On hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont). Véleményt csak a szerzé engedélyével, és
csak azutan teszlink k6zzé, hogy atnéztik és jovahagytuk.

Id6étartam: a hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb 3 évig.

H) Kapcsolatfelvétel

Ha e-mailben, telefonon, Facebookon vagy Instagramon keres minket:

Kezelt adatok: név, e-mail cim vagy kdzosségimédia-profil, telefonszam, valamint az lizenet tartalma.
Cél: hogy valaszolni tudjunk a kérdéseire.

Jogalap: az On hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont), illetve ha jelentkezés vagy rendelés elétt keres
minket, a szerz8déskotést megel6zd Iépések (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont).

Id6étartam: a megkeresés lezarasat kdvetd 1 évig, kivéve, ha az szerz6déshez kapcsolddik.

I) A Honlap miikodése és a latogatottsag mérése

Amikor a Honlapot béongészi:

Kezelt adatok: a tarhelyszolgaltaté szervernapléi (IP-cim, idépont, megnyitott oldal, bongészd tipusa). A
latogatottsagot mérd Vercel Web Analytics és Speed Insights siitik nélkil mikodik, és a latogatot nem
azonositja: az adatok csak dsszesitve, személyhez nem kdthetéen jelennek meg. Részletek a Cookie
szabalyzatban.

Cél: a Honlap biztonsagos mikodtetése, a hibak és a visszaélések felderitése, valamint névtelen,
0sszesitett latogatottsagi és teljesitménymérés.

Jogalap: jogos érdekiink, hogy a Honlap biztonsagosan és megbizhatéan mikddjon (GDPR 6. cikk (1) bek.
f) pont).

Id6étartam: a szervernapldkat a tarhelyszolgaltatd a sajat szabalyai szerint, révid ideig (jellemzden
legfeljebb 30 napig) 6rzi.
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J) Urlapadatok a bongészében

Hogy a jelentkezési és rendelési Urlapokat kdnnyebb legyen kitdlteni, a bongészdje két dolgot megjegyezhet.
Piszkozat: a félig kitoltott (irlapot a béngészé megbrzi, igy egy Ujratdltés vagy visszalépés nem torli.
Megjegyzett adatok: ha bejeldli az ,Adataim megjegyzése” négyzetet, a kdvetkezd kitoltéskor a Honlap
automatikusan beirja elérhetéségeit és cimét. Az iranyitdszam alapjan a telepuilést a bongészd a Honlappal
egydltt letoltott listabal tolti ki, ehhez nem kiildiink el adatot.

Kezelt adatok: piszkozatnal az éppen kitoltott Grlap mezdi, a TAJ-szam és az allergidra vonatkozo adatok
kivételével; megjegyzett adatoknal a név, az e-mail cim, a telefonszam(ok), a szallitasi és a szamlazasi
név és cim, gyermekek adatai nélkiil. Az adatok kizardlag az On eszkdzén, a béngészé tarhelyén
(sessionStorage, illetve localStorage) maradnak: a Honlap szervere nem kapja meg 6ket, és mi sem férlink
hozzajuk.

Cél: a jelentkezési és rendelési (irlapok kitoltésének megkdnnyitése.

Jogalap: a piszkozat az On 4ltal kifejezetten kért szolgaltatas nyujtasahoz feltétleniil sziikséges tarolas (az
elektronikus hirkézlésrél sz6l6 2003. évi C. térvény 155. § (4) bek.). Az adatok megjegyzéséhez az On
hozzajarulasa kell (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont), amelyet a négyzet bejeldlésével ad meg, és a ,Mentett
adatok torlése” gombbal barmikor visszavonhat.

Id6tartam: a piszkozat a bongészdlap bezarasaig, illetve az Urlap sikeres elkildéséig marad meg. A
megjegyzett adatok a ,Mentett adatok torlése” gomb megnyomasaig, a négyzet kikapcsolasaval torténd
kovetkez6 beklldésig vagy a bongészd adatainak torléséig. Részletek a Cookie szabalyzatban.

3. Mi a helyzet a gyermekek adataival?

(Gyermekek adatai)

Programjaink gyermekeknek szdlnak, de a jelentkezést, a rendelést és az értékelést mindig a szUl6 vagy mas
tdrvényes képviseld végzi. A gyermek adatait On adja meg, és a gyermek nevében is On gyakorolhatja az
alabb leirt jogokat.

4. Kikkel dolgozunk egyuitt?

(Adatfeldolgozdk és cimzettek)

Adatait nem adjuk el senkinek. Az adatokhoz rajtunk kivil csak titoktartasra kotelezett segitéink (példaul a
tabor munkatarsai) férnek hozza, és 6k is csak annyiban, amennyire a feladatukhoz sziikséges. A technikai
hattérhez az alabbi szolgaltatokat vesszik igénybe; 6k adatfeldolgozéként, vagyis a mi megbizasunkbol és
utasitasaink szerint kezelik az adatokat:

Vercel Inc.
Székhely: 440 N Barranca Ave #4133, Covina, CA 91723, USA

Feladata: tarhelyszolgaltatas, a Honlap Uzemeltetése, szervernaplok, sitik nélkili [atogatottsag- és
teljesitménymérés.

Supabase Inc.
Székhely: 970 Toa Payoh North #07-04, Singapore 318992

Feladata: adatbazis-szolgaltatas: a jelentkezések, a karacsonyi rendelések, az értékelések, a kérdbivek és
a kiklildott levelek adatainak tarolasa.
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Google Ireland Limited / Google LLC
Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorsza’g; a Google LLC az USA-ban

Feladata: e-mail-szolgaltatas (Gmail): a visszaigazol9, tajékoztatd és hirlevél e-mailek kiildése és a
levelezés. A helyszin térképe (Google Térkép) is a Google szolgaltatasa.

Stripe Payments Europe, Limited
Székhely: 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02 H210, irorszég

Feladata: a bankkartyas fizetés lebonyolitasa. A kartyaadatokat a Stripe a pénzforgalmi szabalyok szerint
0nalloé adatkezelbként is kezeli.

A karacsonyi ajandékcsomag kézbesitéséhez a megrendeld nevét és a szallitasi cimet a postai vagy
futarszolgaltato kapja meg. A szamla adatai jogszabaly alapjan a Nemzeti Adé- és Vamhivatalhoz kerilnek.
Hatdsagnak csak akkor adunk ki adatot, ha jogszabaly kotelez ra.

5. Keriilnek-e adatok az Eurdpai Union Kiviilre?
(Adattovabbitas az EGT-n kiviilre)

Igen, eléfordulhat: a Vercel, a Supabase és a Google szolgaltatasainak hasznalatakor adatok az Eurdpai
Gazdasagi Térségen kiviilre, kiildndsen az Amerikai Egyesiilt Allamokba is keriilhetnek. llyenkor a tovabbitas
az EU-USA adatvédelmi keretrendszer szerinti megfeleléségi hatarozat, illetve az Eurdpai Bizottsag altal
elfogadott altalanos szerz6édési feltételek alapjan torténik (GDPR 45-46. cikk), amelyek az unids szinti
védelmet biztositjak.

6. Hasznalunk-e siitiket?
(Siitik)

Kdévetd vagy marketingcélu sutiket nem hasznalunk. A beagyazott Google Térkép és a Stripe fizetési oldala
sajat sutiket helyezhet el. Az (irlapok a bongész tarhelyén megdrizhetik a félig kitdltott adatokat, és kérésre
megjegyezhetik az elérhetdségeit (2. J) pont). Minden részlet a Cookie szabdlyzatban olvashato.

7. Hogyan vigyazunk az adatokra?
(Adatbiztonsag)

Technikai és szervezési intézkedésekkel védjlik az adatokat: a Honlap csak titkositott (HTTPS) kapcsolaton
érhetd el, az adatbazis sorszintli hozzaférés-szabalyozassal miikddik, az adminisztracios fellletre csak
jelszéval védett fiokkal lehet belépni, és az adatokat csak az lathatja, akinek a feladatahoz sziikséges.

Ha mégis baj torténne, és az adatok elvesznének, illetve illetéktelen kézbe kerlilnének (adatvédelmi
incidens), azt nyilvantartasba vesszik, és ha az kockdazattal jar, a tudomdasszerzéstdl szamitott 72 6ran belll
bejelentjiik az adatvédelmi hatésagnak; magas kockazat esetén Ont is haladéktalanul értesitjiik.

8. Milyen jogai vannak?
(Az érintett jogai)

Adatai felett On rendelkezik. A GDPR szerint On, mint akire az adatok vonatkoznak (a jogszabaly nyelvén:
érintett), barmikor kérheti téllink az alabbiakat:

« Tajékoztatas és hozzaférés: megmondjuk, milyen adatokat kezeliink Onrél, és masolatot is adunk réluk.
o Helyesbités: kijavitjuk vagy kiegészitjik a pontatlan vagy hianyos adatokat.
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o Torlés: tordljiik az adatait, ha mar nincs sziikség rajuk, vagy ha visszavonja a hozzajarulasat (kivéve, ha
jogszabaly a megérzésiket irja eld).

o Az adatkezelés korlatozasa: kérheti, hogy adatait csak taroljuk, de ne hasznaljuk fel.

o Adathordozhatésag: a hozzajarulas vagy szerzdédés alapjan kezelt adatait tagolt, géppel olvashaté
formaban kiadjuk, vagy kérésére tovabbitjuk.

o Tiltakozas: a jogos érdekiinkdn alapuld adatkezelés, igy a tajékoztatd levelek ellen barmikor tiltakozhat.

e A hozzajarulas visszavonasa: hozzajarulasat barmikor visszavonhatja; ez a korabbi adatkezelés
jogszerliségét nem érinti.

Kérését kildje a elodorottyall@gmail.com cimre. Indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb egy honapon
beliil, dijmentesen teljesitjiik; ha sziikséges, elétte meggy6zédiink arrél, hogy valéban On kéri.

9. Hova fordulhat, ha nem ért egyet veliink?
(Jogorvoslat)

Ha kérdése vagy kifogasa van az adatai kezelésével kapcsolatban, kerjik, elészor irjon nekink: igyekszink
mindent gyorsan és jol megoldani. Ha ugy érzi, nem megfeleléen kezeltlik az adatait, panaszt tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal, és jogai megsértése esetén birésaghoz is fordulhat (a per
a lakohelye szerinti térvényszék elétt is megindithato).

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 13911400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: naih.hu

10. Mi torténik, ha valtozik ez a tajékoztato?
(Modositas)

Ha uj szolgaltatast inditunk, vagy valtozik a jogszabaly, ezt a tajékoztatot frissitjik. A mindenkor hatalyos

valtozat ezen az oldalon olvashato, és PDF-ben is letdlthetd.

Kelt: Mosonmagyarovar, 2026. oktober 30.
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